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Paragraaf 2.6 
 
 
Vraag 1 
De drie hoofdtaken van de afdeling personeelszaken (P&O) zijn: 
- arbeidsverhoudingen en medezeggenschap; 
- arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden; 
- personeelsbeheer. 
 
Vraag 2 
Antwoord C. 
 
Vraag 3 
Antwoord B. 
 
Vraag 4 
Antwoord A. 
 
Vraag 5 
1. Onjuist; de taak personeelsbeheer is onder te verdelen in de (sub)activiteiten: 

personeelsbegeleiding, personeelsontwikkeling en personeelsvoorziening. 
2. Juist. 
3. Onjuist; de afdeling personeelszaken (P&O) is een stafafdeling. 
4. Juist. 
 
Vraag 6 
Bij een lerende organisatie heeft P&O een belangrijke rol in het faciliteren en stimuleren van 
leerprocessen van individuen en groepen binnen de organisatie. Ook vervult de afdeling een 
belangrijke taak in het veranderen van denken en doen van de medewerkers. P&O houdt zich bezig 
met de veranderprocessen, de cultuurverandering en het kennis delen over verandermanagement. 
 
Vraag 7 
Onder de hoofdactiviteit personeelsbeheer vallen de volgende taken: 
- personeelsbegeleiding; 
- personeelsontwikkeling; 
- personeelsvoorziening. 
 


